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El Director General de Recursos Humanos (por delegacion de la Junta de Gobierno de la
Ciudad de Sevilla), por resolucion n2 5189 de fecha 03 de agosto de 2026, se ha servido
aprobar las Bases por las que se regird el proceso selectivo para la provisiéon 7 plazas de
Técnico/a Superior Analista Informatico del Ayuntamiento de Sevilla, transcribiéndose las
mismas a continuacion:

“BASES ESPECIFICAS POR LAS QUE SE REGIRA EL PROCEDIMIENTO SELECTIVO PARA LA
PROVISION COMO FUNCIONARIOS/AS DE CARRERA DE 7 PLAZAS DE TECNICO/A SUPERIOR
ANALISTA INFORMATICO DEL AYUNTAMIENTO DE SEVILLA, SUBGRUPO A1, ESCALA
ADMINISTRACION  ESPECIAL, SUBESCALA TECNICA, CLASE TECNICO/A SUPERIOR,
PERTENECIENTES A LAS OFERTAS PUBLICAS DE EMPLEO ORDINARIAS DE 2024 22 FASE y 2025
19'Y 29 FASE.

PLAZA: TECNICO/A SUPERIOR ANALISTA INFORMATICO

Subgrupo: Al Escala: Administracion Especial ~ Subescala: Técnica Categoria:
Técnico/a Superior

Numero total plazas: 7, de las cuales, 2 pertenecen a la OPE 2024 29 fase, 4 OPE 2025 19 fase y
1 OPE 2025 29 fase.

Plazas turno libre: 6, de las cuales 2 pertenecen a la OPE 2024 29 fase, 3 OPE 2025 19 fase y 1
OPE 2025 29 fase.

Plazas turno promocion interna: 1, perteneciente a la OPE 2025 19 fase.

Procedimiento de Seleccion turno libre: Oposicion-Concurso.

Procedimiento de Seleccion turno promocion interna: Oposicion-Concurso.

Titulacion: Titulo universitario oficial de Licenciatura en Informdtica, Grado en Ingenieria
Informdtica o equivalente.

Tasas derechos examen turno libre: 35,18 €

Tasas derechos examen turno promocion interna: 18,54 €

Primera. Ambito de aplicacion

El objeto de las presentes bases especificas es regular la realizacion de las pruebas
selectivas para la cobertura como funcionarios/as de carrera, de 7 plazas de Técnico/a Superior
Analista Informdtica, incluidas en las Ofertas Publicas de Empleo Ordinarias de 2024 29 fase y
2025 19 y 29 fase del Ayuntamiento de Sevilla, en la que se establecen dos turnos: uno para
cubrir 6 plazas por el turno general de acceso libre, y otro para cubrir 1 plaza por el turno de
promocidn interna, si bien, ambos turnos se desarrollardn de forma simultdnea.

En lo no previsto en estas bases especificas se estard a lo dispuesto en la normativa
legal de aplicacion y en las Bases Generales que rigen los procesos selectivos que convoque el
Ayuntamiento de Sevilla para la seleccion del personal funcionario en ejecucion de las ofertas
publicas de empleo ordinarias, aprobadas por acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de
Sevilla de fecha 22 de diciembre de 2020 (BOP de Sevilla nimero 19 de fecha 25 de enero de
2021).
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Los funcionarios que accedan por el turno de promocién interna tendrdn, en todo caso,
preferencia para cubrir los puestos vacantes de la respectiva convocatoria sobre los aspirantes
que no procedan de este turno.

Las vacantes convocadas para promocion interna que queden desiertas, por no haber
obtenido los aspirantes la puntuacion minima exigida para la superacion de las
correspondientes pruebas, se acumulardn a las que se ofrezcan al resto de los aspirantes de
acceso libre. Igualmente, pasardn a cubrirse por el turno libre, las vacantes reservadas al turno
de promocidn interna, cuando no sea admitido al mismo ningun aspirante.

Las personas aspirantes sélo podrdn participar en uno de los dos turnos establecidos.

Segunda. Caracteristicas de las plazas

Las plazas convocadas corresponden al Grupo A, Subgrupo A1 de los establecidos en el
articulo 76 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto
Refundido del Estatuto Bdsico del Empleado Publico, en relacion con su Disposicion Transitoria
Tercera, y estdn encuadradas en la Escala de Administracion Especial, Subescala Técnica, Clase
Técnico/a Superior y Categoria Analista Informdtico/a del Ayuntamiento de Sevilla.

Quienes deseen tomar parte en estas pruebas selectivas, deberdn hacerlo a través de la
Sede Electrdnica del Ayuntamiento de Sevilla (www.sevilla.org), mediante solicitud genérica
dirigida al Excmo. Sr. Alcalde, haciendo constar en la misma que reunen todos y cada uno de los
requisitos exigidos en la convocatoria, referidos siempre a la fecha de expiracion del plazo de
presentacion de instancias.

La presentacion por esta via permitird: La inscripcion en linea del modelo oficial, anexar
documentos a la solicitud, el pago electrénico de las tasas y el registro electrénico de la
solicitud.

Una vez efectuado el pago deberd adjuntar el justificante a la solicitud de participacion.

Junto a la solicitud de participacion deberd adjuntarse copia de la siguiente
documentacion:

a) Documento Nacional de Identidad.

b) Titulacion exigida o estar en condiciones de obtenerla a la fecha de finalizacion del
plazo de solicitudes.

c) Justificante del pago de la tasa por derechos de examen y/o acreditacion de los
requisitos exigidos para disfrutar de alguna exencion o bonificacion en aquélla.

El plazo de presentacion de solicitudes serd de veinte dias hdbiles contados a partir del
siguiente al de la publicacion del extracto de la convocatoria en el “Boletin Oficial del Estado”.

Cuarta.- Requisitos

Las personas aspirantes, ademds de reunir los requisitos generales contemplados en la
base séptima de las Bases Generales que rigen los procesos selectivos que convoque el
Ayuntamiento de Sevilla para la seleccion del personal funcionario en ejecucion de las ofertas
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publicas de empleo ordinarias, deberdn estar en posesion o en condiciones de obtener a la
fecha de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes el titulo universitario oficial de

Licenciatura en Informdtica, Grado en Ingenieria Informdtica o equivalente.

Quinta.- Requisitos especificos para el acceso por el turno de promocidn interna

a) Tener la condicion de funcionario/a de carrera en cualquier plaza de la escala de
Administracién Especial perteneciente al Subgrupo A2 del Ayuntamiento de Sevilla.

b) Tener una antigliedad de, al menos, dos afios de servicio activo en cualquier plaza de
la escala de Administracion Especial perteneciente al Subgrupo A2 del Ayuntamiento de
Sevilla.

Sexta.- Exencion pago de tasas

Las personas aspirantes que, de acuerdo con lo establecido en la base décima de las
generales que rigen los procesos selectivos que convoque el Ayuntamiento de Sevilla para la
seleccion del personal funcionario en ejecucion de las ofertas publicas de empleo ordinarias, asi
como conforme a lo dispuesto en la ordenanza fiscal reguladora de la tasa por derechos de
examenes del Ayuntamiento de Sevilla, resulten exentas del pago de las tasas por tener
reconocida una discapacidad igual o superior al 33 por ciento, estar desempleadas, ser
miembros de familia numerosa categoria especial, ser victimas del terrorismo o violencia de
género, o tengan derecho a una bonificacion del 50% por pertenecer a familia numerosa
categoria general, deberdn acompariar a la solicitud la documentacion acreditativa siguiente:

e Familia numerosa especial/general: titulo individual de miembro de familia numerosa

especial/general en vigor o resolucion de concesion de familia numerosa.
e Demandantes de empleo: certificado que acredite que se encuentran en situacion de

demandante de empleo, durante el plazo, al menos, de un mes anterior a la fecha de la
presente convocatoria; certificado de no haber rechazado, en el citado plazo de un mes,
oferta de empleo ni haberse negado a participar, salvo causas justificada, en acciones
de promocion, formacion o reconversion profesional y finalmente, certificado que
acredite que, en el citado plazo de un mes anterior a la fecha de la convocatoria, carece
de rentas superiores en computo mensual al salario minimo interprofesional, referidas
a la percepcion de prestacion/subsidio por desempleo u otra ayuda que por esta
situacion se pueda conceder.
e Personas con discapacidad: certificado acreditativo de tal condicion.

e Personas victimas del terrorismo: entendiendo por tales las personas que hayan sufrido

dafios fisicos o psiquicos como consecuencia de una actividad terrorista y asi lo
acrediten mediante sentencia judicial firme o en virtud de resolucion administrativa por
la que se reconozca tal condicion, su conyuge y sus ascendentes o descendientes, por
naturaleza o adopcion. A los efectos del disfrute de esta exencion, se equipara al
conyuge a quien viva o hubiere convivido con la victima con andloga relacion de
afectividad y acredite, en tal sentido, en virtud de certificado expedido al efecto, su
inscripcion en el Registro de Uniones de Hecho de la Comunidad Auténoma
correspondiente.
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e Personas victimas de violencia de género: resolucion judicial u orden de proteccion

dictada a favor del sujeto pasivo o, en su defecto, informe del Ministerio Fiscal que
indique la existencia de indicios de ser victima de violencia de género, hasta que se
dicte la orden de proteccion o cualquier otra documentacion acreditativa de tal
condicién, de conformidad con la normativa vigente en la materia.

Séptima.- Orden de actuacién de las/los aspirantes
El orden de actuacion de las personas aspirantes que concurren a esta convocatoria, se

iniciard por aquellos cuyo primer apellido comience por la letra “B”, de conformidad con la
Resolucion de 29 de junio de 2026, de la Secretaria de Estado de Funcion Publica, por la que se
publica el resultado del sorteo a que se refiere el Reglamento General de Ingreso del Personal al
Servicio de la Administracion del Estado (BOE n? 161 de 3 de julio de 2026).

En el supuesto de que no exista ningun aspirante cuyo primer apellido comience por la
letra «B», el orden de actuacion se iniciard por aquellos cuyo primer apellido comience por la
letra «C», y asi sucesivamente.

Octava.- Descripcion del proceso selectivo y valoraciones

7.1 FASE DE OPOSICION: TURNO DE PROMOCION INTERNA

Atendiendo a razones de eficacia y teniendo en cuenta el principio de agilidad, la fase
de oposicion serd previa a la fase de concurso y consistird en la realizacion de los ejercicios
obligatorios que se indican a continuacion y que tendrdn cardcter eliminatorio.

La calificacion final de la fase de oposicion serd la suma de la puntuacién obtenida en
cada uno de los tres ejercicios, siendo necesaria una puntuacion de al menos 15 puntos para
superar la fase de oposicion.

Primer ejercicio: Consistird en realizar una prueba tipo test con 80 preguntas con
cuatro respuestas alternativas, de las cuales sélo una serd la correcta, sobre las materias
incluidas en el programa que figura en el Anexo Il de esta convocatoria con la siguiente
distribucion: 50 preguntas corresponderdn al bloque | del programa (Parte General) y 30 al
Bloque Il (Parte Especifica). Las ultimas 10 preguntas del cuestionario serdn de reserva y sélo se
tendrdn en cuenta, por el mismo orden en que aparezcan en el cuestionario, si alguna de las 80
primeras preguntas resultase anulada. El tiempo mdximo para la realizacion de este ejercicio
serd de 100 minutos.

El ejercicio se calificard de 0 a 10 puntos. Se penalizard por cada tres respuestas
erréneas con una correcta o su parte proporcional, en caso de tener menos de tres respuestas
incorrectas, no penalizando las preguntas no contestadas.

No obstante lo anterior, el Tribunal Calificador, teniendo en cuenta todas las
circunstancias y para un mejor desarrollo de su cometido, queda facultado para la
determinacion, con anterioridad a la identificacion de los/as participantes, del nimero de
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aciertos netos, es decir, aciertos menos numero de errores dividido entre tres, necesario para

superar el ejercicio.

La calificacion de este ejercicio se efectuard con dos decimales.

Segundo ejercicio: Consistird en desarrollar por escrito, de forma legible por el Tribunal,

dos temas extraidos al azar del Bloque Il (Parte especifica) del programa que figura como
Anexo Il de esta convocatoria, de acuerdo con la siguiente distribucion:

El primer tema se extraerd de los temas 1 a 25 del Bloque Il (Parte Especifica) del programa
que figura como Anexo Il de esta convocatoria.
El segundo tema se extraerd de los temas 26 a 50 del Bloque Il (Parte Especifica) del
programa que figura como Anexo Il de esta convocatoria.

El tiempo de realizacion de este ejercicio serd de 2 horas y 30 minutos. Dicho ejercicio

deberd ser leido, obligatoriamente en sesion publica ante el Tribunal por la persona aspirante.

En este ejercicio se valorard el volumen y comprension de los conocimientos, la claridad

de ideas, la capacidad de expresion escrita, la precision en el uso del lenguaje propio de la

categoria de la plaza a cubrir, y que la exposicion se cifia al contenido del tema a desarrollar.

El ejercicio se calificard de 0 a 10 puntos de la siguiente forma: cada uno de los temas

desarrollados se calificard de 0 a 10 puntos, siendo necesario para aprobar obtener un minimo

de 4 puntos en cada uno de los temas. El resultado final serd la suma de las puntuaciones

obtenidas en cada tema dividida por dos, siendo necesaria una puntuacion de, al menos, 5

puntos para aprobar el ejercicio. Serdn eliminadas también aquellas personas aspirantes que

no alcancen un minimo de 4 puntos en cada uno de los temas, aunque la media de los dos
temas desarrollados arrojase una puntuacion de 5 o superior.

La calificacion de este ejercicio se efectuard con dos decimales.

Tercer ejercicio: Resolucion durante un tiempo madximo de 180 minutos de un supuesto

prdctico relacionado con alguna de las materias del Bloque Il (Parte Especifica) del programa

que figura como Anexo Il en esta convocatoria. La persona aspirante elegird el supuesto a

desarrollar entre dos propuestos por el Tribunal, que consistirdn en el planteamiento de un caso

prdctico sobre el que el Tribunal realizard una serie de preguntas concretas, indicando la

puntuacion que se dard a cada una de ellas dentro del mdximo de diez puntos con que se

calificarad el supuesto.

Este ejercicio deberd ser leido obligatoriamente ante el Tribunal por la persona

aspirante en sesion publica, y en él se valorard la capacidad de andlisis y la aplicacion razonada

de los conocimientos tedricos a la resolucion de los problemas planteados.

El ejercicio se valorard de 0 a 10 puntos, siendo necesaria una puntuacion de 5 puntos o

superior para no resultar eliminado/a.

El Tribunal elaborard una plantilla de correccion de los supuestos prdcticos propuestos,

desglosando en ella el contenido a valorar en cada una de las preguntas concretas que se

planteen. En todas las respuestas el Tribunal deberd valorar, mds alld de que formalmente

coincidan o no con la propuesta de solucion realizada por aquél, la capacidad de

argumentacion y razonamiento de la persona aspirante.
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Se incorporardn al expediente las plantillas de correccion del supuesto prdctico
desarrollado por las personas aspirantes que rellenen cada uno de los miembros del Tribunal.

7.2 FASE DE OPOSICION: TURNO LIBRE

Atendiendo a razones de eficacia y teniendo en cuenta el principio de agilidad, la fase
de oposicién serd previa a la fase de concurso y consistird en la realizacion de los ejercicios
obligatorios que se indican a continuacion y que tendrdn cardcter eliminatorio.

La calificacion final de la fase de oposicion serd la suma de la puntuacion obtenida en
cada uno de los tres ejercicios, siendo necesaria una puntuacion de al menos 15 puntos para
superar la fase de oposicion.

Primer ejercicio: Consistird en realizar una prueba tipo test con 100 preguntas con
cuatro respuestas alternativas, de las cuales sélo una serd la correcta, sobre las materias
incluidas en el programa que figura en el Anexo Ill de esta convocatoria con la siguiente
distribucion: 60 preguntas corresponderdn al bloque | del programa (Parte General) y 40 al
Bloque Il (Parte Especifica). Las ultimas 10 preguntas del cuestionario serdn de reserva y sélo se
tendrdn en cuenta, por el mismo orden en que aparezcan en el cuestionario, si alguna de las 90
primeras preguntas resuitase anulada. Ei tiempo mdximo para Ia realizacion de este ejercicio
serd de 120 minutos.

El ejercicio se calificard de 0 a 10 puntos. Se penalizard por cada tres respuestas
erréneas con una correcta o su parte proporcional, en caso de tener menos de tres respuestas
incorrectas, no penalizando las preguntas no contestadas.

No obstante lo anterior, el Tribunal Calificador, teniendo en cuenta todas las
circunstancias y para un mejor desarrollo de su cometido, queda facultado para la
determinacion, con anterioridad a la identificacion de los/as participantes, del nimero de
aciertos netos, es decir, aciertos menos numero de errores dividido entre tres, necesario para
superar el ejercicio.

La calificacion de este ejercicio se efectuard con dos decimales.

Segqundo ejercicio: Consistird en desarrollar por escrito, de forma legible por el Tribunal,
cuatro temas extraidos al azar del Bloque Il (Parte especifica) del programa que figura como
Anexo Il de esta convocatoria, de acuerdo con la siguiente distribucion:

e Dos se extraerdn de los temas 1 a 36 del Bloque Il (Parte Especifica) del programa que
figura como Anexo Il de esta convocatoria.

e Dos se extraerdn de los temas 37 a 72 del Bloque Il (Parte Especifica) del programa que
figura como Anexo Ill de esta convocatoria.

El tiempo de realizacion de este ejercicio serd de 5 horas. Dicho ejercicio deberd ser
leido, obligatoriamente en sesion publica ante el Tribunal por la persona aspirante.

En este ejercicio se valorard el volumen y comprension de los conocimientos, la claridad
de ideas, la capacidad de expresion escrita, la precision en el uso del lenguaje propio de la
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ingenieria de telecomunicaciones y que la exposicion se cifia al contenido del tema a
desarrollar.

El ejercicio se calificard de 0 a 10 puntos de la siguiente forma: cada uno de los temas
desarrollados se calificard de 0 a 10 puntos, siendo necesario para aprobar obtener un minimo
de 5 puntos en cada uno de los temas. El resultado final serd la suma de las puntuaciones
obtenidas en cada tema dividida por cuatro, siendo necesaria una puntuacion de, al menos, 5
puntos para aprobar el ejercicio. Serdn eliminadas también aquellas personas aspirantes que
no alcancen un minimo de 5 puntos en cada uno de los temas, aunque la media de los cuatro
temas desarrollados arrojase una puntuacion de 5 o superior.

La calificacion de este ejercicio se efectuard con dos decimales.

Tercer ejercicio: Resolucion durante un tiempo mdximo de 180 minutos de un supuesto
prdctico relacionado con alguna de las materias del Bloque Il (Parte Especifica) del programa
que figura como Anexo lll en esta convocatoria. La persona aspirante elegird el supuesto a
desarrollar entre dos propuestos por el Tribunal, que consistirdn en el planteamiento de un caso
prdctico sobre el que el Tribunal realizard una serie de preguntas concretas, indicando la
puntuacion que se dard a cada una de ellas dentro del mdximo de diez puntos con que se
calificarad el supuesto.

Este ejercicio deberd ser leido obligatoriamente ante el Tribunal por la persona
aspirante en sesion publica, y en €l se valorard la capacidad de andlisis y la aplicacion razonada
de los conocimientos tedricos a la resolucion de los problemas planteados.

El ejercicio se valorard de 0 a 10 puntos, siendo necesaria una puntuacion de 5 puntos o
superior para no resultar eliminado/a.

El Tribunal elaborard una plantilla de correccion de los supuestos prdcticos propuestos,
desglosando en ella el contenido a valorar en cada una de las preguntas concretas que se
planteen. En todas las respuestas el Tribunal deberd valorar, mds alld de que formalmente
coincidan o no con la propuesta de solucion realizada por aquél, la capacidad de
argumentacion y razonamiento de la persona aspirante.

Se incorporardn al expediente las plantillas de correccion del supuesto prdctico desarrollado por
las personas aspirantes que rellenen cada uno de los miembros del Tribunal.

7.3 FASE DE CONCURSO: TURNO DE PROMOCION INTERNA Y TURNO LIBRE

Se iniciard una vez finalizada la fase de oposicion y consistird en la valoracién de los
méritos acreditados por las personas aspirantes que hayan superado los ejercicios de la fase de
oposicion, tanto por el sistema de turno libre como por el turno de promocion interna, de
acuerdo con el baremo de méritos contemplado en el Anexo | de estas bases especificas.

La fase de concurso no tendrd cardcter eliminatorio, ni podrd tenerse en cuenta para
superar las pruebas de la fase de oposicion, no pudiendo determinar por si misma el resultado
del proceso selectivo.

Finalizada la fase de oposicion, el Tribunal requerird a las personas aspirantes que la
hayan superado, para que en el plazo mdximo de veinte dias hdbiles a partir de la publicacion
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por el Tribunal de los resultados de la fase de oposicion, presenten la documentacion
acreditativa de los méritos que posean, de forma telemdtica a través de la sede electrénica del
Ayuntamiento de Sevilla (www.sevilla.org).

Todos los méritos alegados deberdn poseerse en la fecha de terminacion del plazo de
presentacion de solicitudes del presente proceso selectivo, no tomdndose en consideracion los
alegados con posterioridad a la fecha citada.

VALORACION FINAL DEL PROCESO SELECTIVO

La calificacion final, tanto en el turno de promocion interna como en el turno libre,
vendrd determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas en las fases de oposicion y de
concurso.

En el caso de que algun/a aspirante no participe en la fase de concurso, y dado que esta
ultima no tiene cardcter eliminatorio, su calificacion final estard integrada exclusivamente por
la puntuacion obtenida en la fase de oposicion y asi aparecerd en las listas definitivas del
proceso selectivo que publique el tribunal calificador.

En el supuesto de que dos o mds personas aspirantes obtuvieran la misma calificacion

total, el orden se establecerd atendiendo a los siguientes criterios:
Primero.- Mejor calificacion obtenida en la fase de oposicion.
Segundo.- Mejor calificacion obtenida en el supuesto prdctico.

Tercero.- Mejor puntuacion en los apartados del concurso siguiendo el siguiente orden:
experiencia, acciones formativas y titulacion.

Si después de aplicar los criterios anteriores persistiera la situacion de empate, se
resolverd por orden alfabético a partir de la letra “B”, de conformidad con la Resolucion de 29
de junio de 2026, de la Secretaria de Estado de Funcion Publica, por la que se publica el
resultado del sorteo a que se refiere el Reglamento General de Ingreso del Personal al Servicio
de la Administracion del Estado (BOE n® 161 de 3 de julio de 2026).

Novena.- Bolsa de trabajo

Concluido el proceso selectivo, tanto en el turno de promocidn interna como en el turno
libre, el Tribunal calificador constituird una bolsa de trabajo por cada turno con los/as
aspirantes que, sin obtener plaza, hubieran superado, al menos, un ejercicio de la fase de
oposicion del proceso selectivo.

La bolsa, en ambos turnos, se ordenard siguiendo rigurosamente la puntuacion
obtenida, aplicando los siguientes criterios:

e Ocupardn los primeros puestos en la bolsa los/as aspirantes que aprueben los tres
ejercicios del proceso selectivo y no obtengan plaza, ordenados por riguroso orden de
puntuacion del proceso selectivo (incluida la fase de concurso).
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e Después de los anteriores, irdn los/as aspirantes que hayan superado los dos primeros
ejercicios del proceso selectivo.

e Finalmente, se recogerdn en la bolsa a los/as aspirantes que hubieran superado solo el
primer ejercicio del proceso selectivo.

La bolsa de trabajo estard vigente hasta que se constituya una nueva como
consecuencia de un proceso selectivo en ejecucion de ofertas ordinarias de empleo que se
celebre en el futuro, sin que pueda superar los cinco afios de vigencia efectiva a partir de la
fecha de su constitucion.

Sin perjuicio de lo anterior, finalizado el primer ejercicio, se constituird una bolsa
provisional con los/as aspirantes que lo hubieran superado ordenados por riguroso orden de
puntuacion, bolsa que estard en vigor solo hasta que concluya el proceso selectivo y se
formalice la bolsa definitiva surgida del mismo. En el supuesto de que dos o mds personas
aspirantes obtuvieran la misma calificacion en el primer ejercicio, a los efectos de la
constitucion de la bolsa provisional, el empate se resolverd atendiendo al orden alfabético a
partir de la letra “B”, de conformidad con la Resolucion de 29 de junio de 2026, de la Secretaria
de Estado de Funcion Publica, por la que se publica el resultado del sorteo a que se refiere el
Regiamento Generai de ingreso dei Personai ai Servicio de ia Administracion dei Estado (BOE n2
161 de 3 de julio de 2026).

Décima.- Tribunal calificador

El Tribunal para la presente convocatoria quedard formado por las personas que a
continuacion se indican, rigiéndose en cuanto a su actuacion por lo establecido en las Bases
Generales que rigen los procesos selectivos que convoque el Ayuntamiento de Sevilla para la
seleccion del personal funcionario en ejecucién de las ofertas publicas de empleo ordinarias,
aprobadas por acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Sevilla de fecha 22 de
diciembre de 2020 (publicadas en el BOP de Sevilla nimero 19, de fecha 25 de enero de 2021):

Presidente/a

Titular: D2. Teresa Gonzdlez Galiana. Funcionaria de carrera de la Subescala Técnica de la
Escala de Administracion Especial del Ayuntamiento de Sevilla.

Suplente: D. Francisco de Paula Estévez Garcia. Funcionario de carrera de la Subescala Técnica
de la Escala de Administracion General del Ayuntamiento de Sevilla.

Vocal 1

Titular: D. Pablo Valencia Collado. Funcionario de carrera de la Subescala Técnica de la Escala
de Administracion Especial del Ayuntamiento de Sevilla.

Suplente: D. José Andrés Garcia Romero de la Osa. Funcionario de carrera del Cuerpo Superior
Facultativo, Opcidn Informdtica, de la Junta de Andalucia.
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Vocal 2

Titular: D2. Almudena Novoa Moreno. Funcionaria de carrera de la Subescala Técnica de la
Escala de Administracion Especial del Ayuntamiento de Sevilla.

Suplente: D2. Maria José Gil Sudrez. Funcionaria de carrera de la Subescala Técnica de la Escala
de Administracion Especial del Ayuntamiento de Sevilla.

Vocal 3

Titular: DS. Maria de Valle del Moral. Funcionaria de carrera del grupo Al de la Junta de
Andalucia.

Suplente: D2. Marta Gémez Mufioz. Funcionaria de carrera del Cuerpo Superior Facultativo,
Opcidn Informdtica, de la Junta de Andalucia.

Vocal 4

Titular: D9. Raquel Barea Vdzquez. Funcionaria de carrera de la Subescala Técnica de la Escala
de Administracion General del Ayuntamiento de Sevilla

Suplente: D?. Ana Isabel Bello Casado. Funcionaria de carrera de la Subescala Técnica de la

An i fedim il aim s I Aol Avsin 4imninimtn Ao Coveille
GiMiiisStracCion GEreirdi Gei Ayuniaimienis a EVind

Secretario/a:

Titular: D. Fernando Gomez Rincon. Funcionario de carrera Vicesecretario general del
Ayuntamiento de Sevilla.

Suplente: D9. Natalia Benavides de Arcos. Funcionaria de carrera de la Subescala Técnica de
Administracion General del Ayuntamiento de Sevilla.

Undécima.- Recursos

Contra las presentes Bases Especificas podrd interponerse recurso potestativo de
reposicion, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin
Oficial» de la provincia, de acuerdo con lo previsto en los arts. 123 y 124 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, o bien
podrd interponerse directamente, en el plazo de dos meses contados a partir del dia siguiente
al de su publicacion en el «Boletin Oficial» de la provincia, recurso contencioso-administrativo
ante la Seccion de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal de Instancia de Sevilla, conforme
a lo dispuesto en el art.114.1.c) de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun y art. 46 de la Ley 29/1998, de 13 de Julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa. También podrdn utilizarse, no obstante, otros recursos, si lo
estimasen oportuno.
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ANEXO I: BAREMO DE MERITOS FASE DE CONCURSO

1.- Titulacion.
Por poseer titulacion académica relacionada con la plaza a que se opta, aparte de la exigida
para acceder a la misma, hasta un mdximo de 1 punto, en la forma siguiente:

- Doctorado (nivel 4 MECES): 0,90 puntos.

- Madster Universitario (nivel 3 MECES): 0,80 puntos.
- Grado Universitario (nivel 2 MECES): 0,70 puntos.
- Técnico Superior (nivel 1 MECES): 0,55 puntos.

- Bachiller, Técnico o equivalente: 0,40 puntos.

No se valorard la titulacion requerida para el acceso a la plaza a la que se aspira, salvo
que se posea mds de una. Tampoco se tendrdn en cuenta, a efectos de valoracion, las
titulaciones necesarias o las que se hubieran empleado como via de acceso para la obtencion
de una titulacion superior ya valorada.

Las titulaciones de educacion superior citadas se corresponden con las reguladas con
tal denominacidn en el Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco

En todo caso, los titulos de Doctorado, Mdster Universitario y Grado Universitario
presentados para su valoracion deberdn de ser acordes a lo establecido en el Real Decreto
822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, o normativa que lo
sustituya. No se computard en este apartado las ensefianzas propias universitarias reguladas
en el articulo 36 del citado real decreto.

A efectos de equivalencia de titulacion sélo se admitirdn las reconocidas por el
Ministerio competente en la materia como titulos académicos de cardcter oficial y validez en
todo el territorio nacional.

2.- Acciones formativas.
Por la participacion en acciones formativas, siempre que tengan relacion directa con las
actividades a desarrollar en la plaza solicitada, incluyendo como tales las correspondientes a
materias transversales (igualdad de género, informdtica, prevencion de riesgos laborales,
idiomas...), hasta un mdximo de 3.5 puntos, en la forma siguiente
e Para las impartidas en la Administracion General del Estado, en las Administraciones de las
Comunidades Autonomas, en las Entidades que integran la Administracion Local, en los
Organismos y Entidades de Derecho Publico de dichas Administraciones; Universidades y
Colegios Profesionales; y las Organizaciones sindicales y Entidades Promotoras en el marco
del Acuerdo de Formacion Continua, por cada hora lectiva: 0,004 puntos.

e Para el resto de las impartidas en cualquier otra entidad no contemplada en el pdrrafo
anterior, por cada hora lectiva: 0,002 puntos.
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e Para las realizadas con aprovechamiento, organizadas, impartidas u homologadas por la
Administracion General del Estado, las Administraciones de las Comunidades Auténomas,
las Entidades que integran la Administracion Local, los Organismos y Entidades de Derecho
Publico de dichas Administraciones; Universidades y Colegios Profesionales; y las
Organizaciones sindicales y Entidades Promotoras en el marco del Acuerdo de Formacion
Continua, por cada hora lectiva: 0,003 puntos.

e Para las realizadas con aprovechamiento, organizadas o impartidas por cualquier otra
entidad, no contemplada en el pdrrafo anterior, por cada hora lectiva: 0,0015 puntos.

e Para las de asistencia, organizadas, impartidas u homologadas por la Administracion
General del Estado, las Administraciones de las Comunidades Autonomas, las Entidades
que integran la Administracion Local, los Organismos y Entidades de Derecho Publico de
dichas Administraciones; Universidades y Colegios Profesionales; y las Organizaciones
sindicales y entidades promotoras en el marco del Acuerdo de Formacion Continua, por
cada hora lectiva: 0,0015 puntos.

e Para las de asistencia, organizadas o impartidas por cualquier otra entidad, no
contemplada en el pdrrafo anterior, por cada hora lectiva: 0,00075 puntos.

Cuando no determinaren el nimero de horas de las que constd, se valorardn como los de

et A ke
naswu 1 noru.

3. Experiencia.

La experiencia se valorard por cada mes de servicios prestados y hasta un mdaximo de 9
puntos, siempre que exista o haya existido relacion laboral de cardcter funcionarial o
contractual, en la forma siguiente:

e En puestos de igual categoria y cualificacion al de la convocatoria en el Ayuntamiento
de Sevilla o cualquier otra Administracion Local (incluidos sus organismos auténomos y
empresas con mds del 50 por ciento de capital municipal o provincial): 0,1250 puntos.

e En puestos de igual categoria y cualificacion al de la convocatoria en otras
Administraciones Publicas: 0,0625 puntos.

e En otros puestos de cualquier Administracion Publica, Organismos Autonomos,
Consorcios, Patronatos y Empresas Publicas con mds del 50% de capital publico: 0,0380
puntos.

e £En puestos de igual categoria y cualificacion al de la convocatoria en la empresa
privada: 0,0420.

Las fracciones de tiempo iguales o superiores a 15 dias se computardn como un mes.

No se computardn servicios que hayan sido prestados simulténeamente con otros
igualmente alegados.

La acreditacion de los méritos correspondientes a los diferentes apartados deberd
hacerse mediante la presentacion de la siguiente documentacion:
Titulacion: Para la acreditacion de los méritos valorados en este apartado serd necesaria la
aportacion del correspondiente titulo oficial. Hasta la expedicion material del mismo, se podrd
acreditar mediante certificacion supletoria provisional o resguardo acreditativo de haber
abonado los derechos de expedicion del correspondiente titulo.
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A efectos de equivalencia de titulacion, conforme a lo ya sefialado en este apartado, sélo se
admitirdn las reconocidas por el Ministerio competente en la materia como titulos académicos
de cardcter oficial y validez en todo el territorio nacional, debiendo aportarse la
correspondiente declaracion oficial de equivalencia, o disposicion en la que se establezca la
misma y, en su caso, el Boletin Oficial del Estado en que se publica.

Acciones formativas: Certificacion, titulo o diploma expedido por el centro u organismo que
impartic el curso, con indicacion del niumero de horas de duracién y si en el mismo se realizaron
pruebas de evaluacion, asi como la materia o contenido del mismo.

Experiencia: Certificacion o acreditacion suficiente de la Administracion donde se haya prestado
servicios en la que conste naturaleza del vinculo, denominacion del puesto y, en su caso, grupo
de clasificacion y nivel del mismo, o bien mediante contrato de trabajo e informe de vida
laboral, y, en el caso de empresa privada, certificacion de la misma en los términos anteriores o
contrato de trabajo acompafiado en ambos casos de informe de vida laboral expedido por la
Seguridad Social acreditativo del periodo de contratacion, sin que sean tenidos en cuenta
cualesquiera otros servicios que no hayan sido prestados bajo cualquier relacion de cardcter
funcionarial o contractual laboral con entidades o empresas publicas o privadas (contratos de
servicios, suministros, trabajos autonomos, etc.).

ANEXO Il: PROGRAMA TURNO PROMOCION INTERNA

BLOQUE I. PARTE GENERAL.

Tema 1.- La Constitucion espafiola (1). Espafia como Estado Social y Democrdtico de Derecho y
los valores superiores del ordenamiento juridico. Los derechos y deberes fundamentales: Titulo
I de la Constitucion esparfiola (excluido el capitulo tercero). El Tribunal Constitucional: Titulo IX
de la Constitucion espafiola. La reforma constitucional: Titulo X de la Constitucion esparfiola. La
Corona: Titulo Il de la Constitucion espafiola. Las Cortes Generales: capitulo primero del Titulo
1l de la Constitucion espafiola. EI Gobierno y la Administracion: Titulo IV de la Constitucion
espafiola. La organizacion territorial del Estado: Titulo VIl de la Constitucion espafiola.

Tema 2.- E| Estatuto de Autonomia para Andalucia. La organizacion institucional de la
Comunidad Auténoma: capitulos 1, Ill, 1V, VI y VII del Titulo 1V del Estatuto de Autonomia. La
organizacion territorial de la Comunidad Auténoma: Titulo Il del Estatuto de Autonomia. La
Unidn Europea. Relacién de Estados miembros de la UE. Principales instituciones de la UE:
Parlamento Europeo: articulo 14 del Tratado de la UE; Consejo Europeo: articulo 15 del Tratado
de la UE; Consejo: articulo 16 del Tratado de la UE; la Comision Europea: articulo 17 del Tratado
de la UE; el Tribunal de Justicia de la UE: articulo 19 del Tratado de la UE.

Tema 3.- La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local (LBRL).
Disposiciones generales: articulos 1, 2, 3, 4, 5y 6 de la LBRL. El municipio: concepto, territorio y
poblacion: articulos 11, 12, 15, 16, 17 y 18 de la LBRL. Competencias del municipio: articulos 7,
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25,26y 27 de la LBRL. La provincia: concepto y competencias: articulos 31 y 36.1 de la LBRL. E/
régimen de organizacion de los municipios de gran poblacion: Titulo X de la LBRL.

Tema 4.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (1). Disposiciones generales. Objeto y dmbito de aplicacion (articulos
1 y 2). Interesado en el procedimiento administrativo y representacion (articulos 4 y 5).
Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Publicas (articulo 13).
Derecho y obligacion de relacionarse electronicamente con las Administraciones Publicas
(articulo 14). Términos y plazos (articulos 29 a 33, ambos inclusive). Los actos administrativos.
Motivacion (articulo 35). Efectos (articulo 39). Notificacion (articulos 40 a 46, ambos inclusive).

Tema 5.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (). La nulidad de pleno derecho (articulo 47). Anulabilidad (articulo
48). Procedimiento administrativo: derechos de los interesados en el procedimiento
administrativo (articulo 53) y ordenacién del procedimiento (articulos 70 a 74). Los recursos
administrativos: principios generales (articulos 112 a 120). Recurso de alzada: objeto y plazos
(articulos 121 y 122). Recurso potestativo de reposicion: objeto y naturaleza y plazos (articulos
123 y 124). Recurso extraordinario de revision: objeto, plazos y resolucion (articulos 125y 126).

Tema 6.- Contratos del Sector Publico: régimen juridico y delimitacion de los tipos
contractuales. Principios comunes. Requisitos necesarios para la celebracion de los contratos.
Perfeccion. Formalizacion y extincion de los contratos. Actuaciones administrativas. Formas de
adjudicacion de los contratos.

Tema 7.- La Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales. Objeto y admbito de aplicacion (articulos 1 a 3). Principios de
proteccion de datos (articulos 4 al 10, ambos inclusive). Derechos de las personas (articulos 11
a 18, ambos inclusive). Garantia de los derechos digitales (articulos 79 a 97).

Tema 8.- La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Objeto,
émbito de aplicacion y principios generales (articulos 1 a 4). Organos administrativos (articulo
5). Competencia: delegacion y avocacion, encomienda de gestion, delegacion de firma y
suplencia (articulos 8 a 13, ambos inclusive). Organos colegiados: funcionamiento (articulos 15
a 18). Abstencion y recusacion (articulos 23 y 24). Principios de la potestad sancionadora
(articulos 25 a 31). Principios de la responsabilidad patrimonial de las Administraciones
Publicas (articulo 32).

Tema 9.- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y
buen gobierno. Objeto y dmbito subjetivo de aplicacion (articulos 1 a 4, ambos inclusive).
Publicidad activa: principios generales (articulo 5); informacion institucional, organizativa y de
planificacion (articulo 6); e informacion econdmica, presupuestaria y estadistica (articulo 8).
Derecho de acceso a la informacion publica: régimen general, ejercicio del derecho y
formalizacion del acceso (articulos 12 a 20, ambos inclusive, y articulo 22).

Tema 10.- Organizacion y funcionamiento del Ayuntamiento de Sevilla. El alcalde: funciones y
competencias susceptibles de delegacion. Los tenientes de alcalde. Areas y delegaciones del
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Ayuntamiento de Sevilla. La Junta de Gobierno Local: competencias y posibilidad de delegacion.
La division territorial de Sevilla: los distritos y las juntas municipales de distrito. La
administracion instrumental del Ayuntamiento de Sevilla. Organismos autonomos. Entidades
publicas empresariales y empresas publicas.

Tema 11.- El personal al servicio de las entidades locales (I). Normativa aplicable a los
funcionarios locales: articulo 3 del texto refundido del EBEP, articulo 92 de la Ley de Bases del
Régimen Local, articulo 3.1.d) de la Ley de la Funcidn Publica de Andalucia. Normativa aplicable
al personal laboral (articulo 7 del texto refundido del EBEP). Concepto y clases de empleados
publicos: articulos 8 a 12, ambos inclusive, del texto refundido del EBEP. Derechos y deberes de
los empleados publicos: articulos 14, 15, 52, 53 y 54 del texto refundido del EBEP. Situaciones
administrativas de los funcionarios publicos y su posible aplicacion al personal laboral: Titulo VI
del texto refundido del EBEP. Régimen disciplinario: Titulo VII del texto refundido del EBEP.

Tema 12.- La Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres. Objeto y ambito de aplicacion (Titulo Preliminar). El principio de igualdad y la tutela
contra la discriminacion (Titulo 1). Los planes de igualdad de las empresas y otras medidas de
promocidn de la igualdad (articulos 45 a 49, ambos inclusive). Criterios de actuacion de las
Administraciones Publicas (articulo 51). Principales medidas contempladas en el Plan para la
Igualdad de Oportunidades del Ayuntamiento de Sevilla. La Ley Orgdnica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género. Objeto y principios
rectores (articulos 1 y 2). Derechos de las mujeres victimas de violencia de género a la
informacion, a la asistencia social integrada y a la asistencia juridica gratuita (articulos 17 a 20,
ambos inclusive). Derechos de las funcionarias publicas (articulos 24 a 26, ambos inclusive).

Tema 13.- El Presupuesto Municipal: contenido y aprobacion (articulos 162 a 171, ambos
inclusive, del texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales). La ejecucion del
presupuesto (articulos 183 a 189, ambos inclusive, del texto refundido de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales).

BLOQUE II: PARTE ESPECIFICA

Tema 1.- Arquitecturas de implantacion de un SGBD: bases de datos centralizadas y
distribuidas. Bases de datos federadas. Bases de datos orientadas a objetos. Bases de datos
documentales y multimedia. Bases de datos no relacionales. Motores de persistencia.

Tema 2.- Gestidn de los datos corporativos. Almacén de datos (Data Warehouse/Data Mart).
Arquitectura OLAP. Mineria de datos. Big Data. Entornos Hadoop y similares. Sistemas de
soporte a la decision. Cuadro de mando integral (CMI). Diccionarios de recursos de informacion.
Metadatos. Repositorios. Bancos de datos.

Tema 3.- Principales sistemas de gestion de bases de datos en el Ayuntamiento de Sevilla
(Oracle y MySQL): conceptos bdsicos, arquitectura fisica y légica, objetos en una base de datos.
Administracion, gestion y optimizacion de estos SGBD. Principales herramientas que
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Tema 4.- Los sistemas de informacién geogrdfica. Conceptos bdsicos. Topologia. Diccionarios de
informacidn. Estructuras de la informacion. Tratamientos de imagen. Teledeteccion espacial.

Tema 5.- Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion. Desarrollo dgil de software.
Filosofia y principios del desarrollo dgil. El manifiesto dgil. Métodos de desarrollo dgil: SCRUM,
Extreme Programming y otros.

Tema 6.- Planificacion informdtica. Niveles en la planificacion. El Plan de Sistemas de
Informacion. Andlisis de requisitos de los sistemas de informacion. Conceptos, participantes,
métodos y técnicas. Seguimiento. Herramientas.

Tema 7.- Construccion de sistemas de informacion. Pruebas. Formacion. Conceptos,
participantes, métodos y técnicas. Reutilizacion de componentes software.

Tema 8.- Herramientas de disefio y desarrollo de sistemas de informacion. Funcionalidad y
conceptos. Entornos integrados. Gestion de la configuracion del software: identificacion de la
configuracion. Control de versiones. Control de cambios.

Tema 9.- Arquitecturas orientadas a servicios. Gobierno SOA. Interoperabilidad: buses de
integracion, gestion de APIs. Principales soluciones de mercado.

Tema 10.- Tecnologias de automatizacion de procesos. RPA. IDP. BPM. Hiperautomatizacion.

Tema 11.- Inteligencia artificial. Régimen juridico y estrategias europea, nacional y andaluza de
inteligencia artificial. Finalidad y clasificacion: machine learning, deep learning, NLP, vision
artificial, sistemas expertos, robética y agentes inteligentes. Aspectos éticos.

Tema 12.- Ciencia de datos. Ciclo de vida de los procesos de modelado de datos (ETL,
preprocesado, modelado, validaciéon, MLOps). Fundamentos estadisticos. Herramientas y
lenguajes. Visualizacion de datos.

Tema 13.- Estrategia del dato. Gobierno del dato, gestion del dato y gestion de la calidad del
dato. Tecnologias y estdndares para descripcion de catdlogos y conjuntos de datos: semdnticas
y ontologias. Tecnologias y sistemas de explotacion de datos: Data Lake, Data Warehouse,
Lakehouse, Data Fabric, Data Mesh, tecnologias para la proteccion de la confidencialidad (PET).
Entornos de comparticion de datos: espacios de datos, aspectos tecnoldgicos y organizativos.

Tema 14.- La garantia de calidad en el proceso de produccion del software. Métricas y
evaluacion de la calidad del software. La implantacion de la funcion de calidad. Estdndares
nacionales e internacionales. Pruebas tempranas. Norma 1SO 29119.

Tema 15.- Redes de telecomunicaciones. Conceptos bdsicos. Elementos. Clasificacion. Redes de
telefonia. Redes de datos. Redes de ordenadores (LAN, MAN, WAN, INTERNET). Redes de
comunicaciones moviles. Redes de cable.

Tema 16.- La arquitectura TCP/IP. Protocolos. Direccionamiento IP. Sistema de nombres de
dominio y su gestion en Espafia. Servicios. IPv6.
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Tema 17.- Redes de drea local (LAN). Componentes. Medios y modos de transmision.
Topologias. Modos de acceso al medio. Protocolos. Estdndares. Gestion de redes de drea local.
Evolucion y tendencias. Redes de drea local inaldmbricas (WLAN). Bluetooth. Sistemas de
cableado. Planificacion e instalacién. El cableado estructurado.

Tema 18.- Conceptos bdsicos de interconexion de redes locales. Caracteristicas principales de
los equipos de interconexion de redes. Encaminamiento: conceptos fundamentales y protocolos
de encaminamiento.

Tema 19.- Redes publicas de transmision de datos. Red Digital de Servicios Integrados (RDSI).
Redes Frame Relay. Redes ATM. Tecnologias xDSL. Redes de cable. Radio en BA. Redes de fibra
Optica. FTTX.

Tema 20.- Redes de comunicaciones mdviles. Radiotelefonia en grupo cerrado de usuarios.
Sistemas Trunking, PMR, TETRA. Telefonia celular. GSM. Sistemas mdviles de tercera y cuarta
generacion, evolucion futura. Servicios de datos sobre tecnologia mdvil. Redes mdviles por
satélite. Sistemas VSAT. Sistemas de posicionamiento.

Tema 21.- Servicios de comunicaciones sobre IP. Servicios de voz y fax sobre IP. Caracteristicas
bdsicas, requisitos de QoS y soluciones. Protocolos de sefializacion. El estdndar H.323 para
servicios multimedia sobre redes de paquetes. Escenarios de aplicacion. Servicios de
videoconferencia.

Tema 22.- Gestion de redes de telecomunicaciones. Conceptos bdsicos. Arquitecturas y modelos
Iégicos de gestion de red. El modelo TMN. El modelo de gestion de red OSI. El modelo SNMP.
Gestion de incidencias. Gestion del nivel de servicio: Helpdesk y los acuerdos de nivel de servicio
(SLAs). Gestidn contable: componentes del coste de los elementos que componen una red de
telecomunicaciones. Tendencias de mercado.

Tema 23.- Servicios de datos corporativos. Conceptos de intranets, extranets y redes privadas
virtuales. Sistemas y mecanismos que permiten dar soporte a estas soluciones. Estrategias de
implantacion. Planificacion, disefio y gestion de redes privadas virtuales. Aplicaciones y
tendencias. Redes SARA y NEREA.

Tema 24.- La Red Corporativa de Telecomunicaciones del Ayuntamiento de Sevilla HISPALNET.

Tema 25.- Problemas tipicos de seguridad en Internet: intrusiones, accesos no autorizados a
servicios, recepcion de software, confidencialidad y fallos en el servicio. Medidas de proteccion:
zonas desmilitarizadas, cortafuegos, IDS/IPS, etc.

Tema 26.- La seguridad de las tecnologias de la informacion: objetivos, estrategias, politicas,
organizacion y planificacion. La evaluacion y certificacion de la seguridad de las tecnologias de
la informacién. Medidas de seguridad (fisicas, técnicas, organizativas y legales). Planes de
contingencia y recuperacion ante desastres. Respaldo y continuidad. Iniciativas en el
Ayuntamiento de Sevilla.
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Tema 27.- El Esquema Nacional de Seguridad. Principios bdsicos. La seguridad como un proceso
integral. Categorizacion de los sistemas de informacion. Roles y responsabilidades. Medidas de
seguridad. Normativa de desarrollo estatal.

Tema 28.- Andlisis y gestion de riesgos. MAGERIT, la metodologia del Consejo Superior de
Informdtica de andlisis y gestion de riesgos de los sistemas de informacion. La herramienta
PILAR. Las funciones de la seguridad informdtica y su encuadre en la organizacion:
implementacion, control y auditoria.

Tema 29.- La legislacion de proteccion de datos de cardcter personal. Normativa europea y
estatal en la materia.

Tema 30.- La proteccion juridica de los programas de ordenador. Concepto de licencia de uso de
software. Tipos de licencias. La proteccion juridica de las bases de datos. Legislacion acerca del
uso de Internet. El delito informdtico. Técnicas forenses.

Tema 31.- Cloud Computing. laaS, Paas$, SaaS. Nubes privadas, publicas e hibridas.

Tema 32.- Virtualizacion de sistemas y centros de datos. Virtualizacion de puesto de trabajo.
Magquetas de terminales Windows y de servidores Linux.

Tema 33.- Planificacion e instalacion de un centro de proceso de datos. Planificacion y ejecucion
de tareas de produccion y sistemas. Gestion de incidencias. Inventario. Distribucion de
software. Centros de atencion a usuarios.

Tema 34.- ITIL y sus versiones. Ciclo de vida del servicio: estrategia del servicio, disefio del
servicio, transicion del servicio y operacion del servicio. 1ISO 20000. Certificaciones.

Tema 35.- Auditoria informdtica. Concepto y funcionalidades bdsicas. Normas técnicas y
estdndares. Organizacion de la funcion auditora. Clases de auditoria informdtica. Aspectos
especificos de la auditoria informdtica en la Administracion Publica.

Tema 36.- Modelos de gobernanza de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones y
su implantacion en las Administraciones Publicas. Herramientas de planificacion y control de
gestion de la funcion del directivo de Sistemas y Tecnologias de la Informacion en la
Administracion.

Tema 37.- Gestion de proyectos de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
Metodologias de planificacion. Principales variables de un proyecto: alcance, usuarios,
presupuestos y tiempo. El entorno como contexto favorecedor o de interferencias. El plan de
comunicacion: grupos destinatarios. El mensaje como puerta de entrada. El plan de riesgos:
tecnoldgicos y en el entorno. Seguimiento de proyectos: el cuadro de mandos. La evaluacion de
resultados.

Tema 38.- Gestion del cambio. Las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones como
motor de cambio. Orientacion al cliente interno. Relacion necesidades, expectativas y
satisfaccion: la calidad percibida. La resistencia al cambio. La comunicacion para el cambio.
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Tema 39.- La contratacion de bienes y servicios de tecnologias de la informacion y
comunicaciones en la Administracion Publica. Marco normativo. El proceso de la contratacion
administrativa. Iniciativas nacionales y de la UE relativas a la contratacion de bienes y servicios
de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones.

Tema 40.- La sociedad de la informacion y la Administracion. Sistemas de atencion e
informacion al ciudadano. Gobierno abierto. Transparencia y participacion ciudadana. Datos
abiertos. Normativa nacional, autonémica y ordenanza municipal.

Tema 41.- La utilizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para la
administracién electronica. Los proyectos y sistemas de administracion electrénica en el
Ayuntamiento de Sevilla: @firma, Cl@ve Identificacion, Portafirm@s, Verifirm@, Plataforma de
Sellado de Tiempo TS@, Notific@, Digitalizacion Certificada (Iscadnet), REA (Registro
Electrénico de Apoderamientos), SIR (Sistema de Interconexion de Registros), Registro de E/S
(InveSicres). Normativa especifica de administracion electrénica. Novedades en materia de
administracion electrénica en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico.

Tema 42.- E| intercambio electrdnico de datos. Concepto. Tecnologias. Normas y estdndares:
EDI, XML y otros. Supresion de certificados en soporte papel. Proyectos nacionales y europeos
para el intercambio de datos entre administraciones.

Tema 43.- [dentificacion electrdnica y firma electrénica. Certificados electrénicos. Reglamento
europeo y normativa estatal. Los proveedores de los servicios de certificacion electrdnica.
Plataforma Cl@ve. Otras tecnologias de identificacion y autenticacion.

Tema 44.- El Esquema Nacional de Interoperabilidad. Las normas técnicas de interoperabilidad.
Norma técnica de interoperabilidad de catdlogo de estindares. Norma técnica de
interoperabilidad de documento electrénico. Norma técnica de interoperabilidad de expediente
electronico. El directorio comun (DIR3).

Tema 45.- La transformacion digital e industria 4.0: ciudades inteligentes. Internet de las cosas
(loT). Los proyectos Smart City en el Ayuntamiento de Sevilla. Norma UNE 178104.

Tema 46.- Los principales sistemas horizontales del Ayuntamiento de Sevilla: Sistema Integrado
de Gestion del Gasto (SIGGLAS), Sistema de gestion de RRHH y némina (PeopleNet), Entorno
propio de desarrollo y ejecucion (Bitdcora), Sistema contable (SICALWIN), Registro de entrada y
salida (INVESICRES), Gestor Documental (INVESDOC), Gestion del Padrén Municipal de
Habitantes (SPAI Poblacion). Sistema de Administracion Electrénica y Tramitacion (SAETAS).

Tema 47.- Estrategia Digital y Planificacion de Sistemas de Informacion. La elaboracion de
Planes Estratégicos como motor de la transformacion digital corporativa. Andlisis de la
situacion actual, marcos de trabajo y definicion de la hoja de ruta (Roadmap). Gestion del
cambio, seguimiento de la ejecucion y medicion del valor aportado.

Diputacion

Sevilla

Cédigo Seguro De Verificacién NHMPy70VndMMKKCjFY+D6g== Estado Fecha y hora
Firmado Por Albina Garcia Gonzalez Firmado 04/08/2026 12:59:16
Observaciones Pégina 19/30

Url De Verificacién

https://www.sevilla.org/verifirmav2/code/NHMPy70VndMMkKCjFY+D6g==

(G

Pagina 19 de 30 Péagina 104 de un total de 183

CVE: BOP-SE-2026-151033

N° 151 - jueves 06 de agosto de 2026

-

BOLETIN

de la provincia de Sevilla



(o

BOLETIN

de la provincia de Sevilla

Area de Seguridad Ciudadana y Recursos Humanos

N O D O Coordinacién General de Emergencias, Seguridad y Eventos
Direccion General de Recursos Humanos

Servicio de Seleccion, Contratacion

AYUNTAMIENTO DE SEVILLA y Gestiéon de Recursos Humanos

Departamento de Seleccion

Tema 48.- La transformacion de los servicios publicos mediante el redisefio de procesos.
Simplificacion de tramites y eliminacidn de cargas administrativas para ciudadanos y empresas.
Interoperabilidad, automatizacion y el principio de «una sola vez» (Once-Only). Evaluacion del
impacto y calidad de los servicios digitales.

Tema 49.- Optimizacion en la gestion de procesos publicos. Aplicacion de principios Lean a la
simplificacion administrativa. Mineria de Procesos (Process Mining) como metodologia
analitica basada en datos para el redisefio.

Tema 50.- Metodologias de disefio centradas en el usuario en el dmbito publico: Design
Thinking. Fundamentos, principios y fases del proceso (Empatizar, Definir, Idear, Prototipar y
Evaluar). Técnicas y herramientas aplicadas al codisefio de servicios publicos digitales.
Coexistencia con marcos de desarrollo dgiles.

ANEXO Ill: PROGRAMA TURNO LIBRE

BLOQUE I. PARTE GENERAL.

Tema 1.- La Constitucion espafiola (1). Espafia como Estado Social y Democrdtico de Derecho y
los valores superiores del ordenamiento juridico. Los derechos y deberes fundamentales: Titulo
I de la Constitucion esparfiola (excluido el capitulo tercero). El Tribunal Constitucional: Titulo IX
de la Constitucion espafiola. La reforma constitucional: Titulo X de la Constitucion espafiola.

Tema 2.- La Constitucion espafiola (ll). El Estado espafiol como Monarquia parlamentaria. La
Corona: Titulo Il de la Constitucidn espafiola. Las Cortes Generales: capitulo primero del Titulo
Il de la Constitucion espafiola. El Gobierno y la Administracion: Titulo IV de la Constitucion
espariola. El Poder Judicial: Titulo VI de la Constitucion espafiola.

Tema 3.- La Constitucion espafiola (lll). El Estado espafiol como Estado compuesto. La
organizacion territorial del Estado: Titulo VIl de la Constitucion espafiola. El Estatuto de
Autonomia para Andalucia. La organizacion institucional de la Comunidad Auténoma: capitulos
I, lll, IV, VI y VIl del Titulo IV del Estatuto de Autonomia. La organizacion territorial de la
Comunidad Auténoma: Titulo Ill del Estatuto de Autonomia.

Tema 4.- La Union Europea. Relacion de Estados miembros de la UE. Los valores y objetivos en
que se fundamenta la UE: articulos 2 y 3 del Tratado de la UE. La libre circulacion de
mercancias, personas, servicios y capitales: articulos 28, 45, 49, 56 y 63 del Tratado de
Funcionamiento de la UE. Principales instituciones de la UE: Parlamento Europeo: articulo 14
del Tratado de la UE; Consejo Europeo: articulo 15 del Tratado de la UE; Consejo: articulo 16
del Tratado de la UE; La Comision Europea: articulo 17 del Tratado de la UE; el Tribunal de
Justicia de la UE: articulo 19 del Tratado de la UE.
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Tema 5.- La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local (LBRL).
Disposiciones generales: articulos 1, 2, 3, 4, 5y 6 de la LBRL. El municipio: concepto, territorio y
poblacion: articulos 11, 12, 15, 16, 17 y 18 de la LBRL. Competencias del municipio: articulos 7,
25,26y 27 de la LBRL. La provincia: concepto y competencias: articulos 31y 36.1 de la LBRL. El
régimen de organizacion de los municipios de gran poblacion: Titulo X de la LBRL.

Tema 6.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (I). Disposiciones generales. Objeto y admbito de aplicacion (articulos
1y 2). Interesado en el procedimiento administrativo y representacion (articulos 4 y 5).
Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Publicas (articulo 13).
Derecho y obligacion de relacionarse electrénicamente con las Administraciones Publicas
(articulo 14). Registros (articulo 16). Archivo de documentos (articulo 17). Validez y eficacia de
las copias realizadas por las Administraciones Publicas (articulo 27). Documentos aportados
por los interesados al procedimiento administrativo (articulo 28). Términos y plazos (articulos
29 a 33, ambos inclusive).

Tema 7.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las

Administraciones Publicas [Il). Los actos administrativos. Motivacion [orticulo 35)

Ffectos
/. Efectos

(articulo 39). Notificacion (articulos 40 a 46, ambos inclusive). Nulidad de pleno derecho
(articulo 47). Anulabilidad (articulo 48). Procedimiento administrativo: derechos de los
interesados en el procedimiento administrativo (articulo 53) y ordenacion del procedimiento
(articulos 70 a 74).

Tema 8.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (Ill). Los recursos administrativos: Principios generales (articulos 112
a 120). Recurso de alzada: objeto y plazos (articulos 121 y 122). Recurso potestativo de
reposicion: objeto y naturaleza y plazos (articulos 123 y 124). Recurso extraordinario de
revision: objeto y plazos y resolucion (articulos 125y 126).

Tema 9.- Contratos del Sector Publico (1): Principios comunes. Requisitos necesarios para la
celebracion de los contratos. Perfeccion. Formalizacion y extincion de los contratos.
Actuaciones administrativas. Formas de adjudicacion de los contratos.

Tema 10.- Contratos del Sector Publico (I1): Contrato de obras. Contrato de concesion de obras.
Contrato de concesion de servicios. Contrato de suministro. Contrato de servicios.

Tema 11.- La Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales. Objeto y ambito de aplicacion (articulos 1 a 3). Principios de
proteccion de datos (articulos 4 al 10, ambos inclusive). Derechos de las personas (articulos 11
a 18, ambos inclusive). Garantia de los derechos digitales (articulos 79 a 97).
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Tema 12.- La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Objeto,
émbito de aplicacion y principios generales (articulos 1 a 4). Organos administrativos (articulo
5). Competencia: delegacion y avocacion, encomienda de gestion, delegacion de firma y
suplencia (articulos 8 a 13, ambos inclusive). Organos colegiados: funcionamiento (articulos 15
a 18). Abstencion y recusacion (articulos 23 y 24). Principios de la potestad sancionadora
(articulos 25 a 31). Principios de la responsabilidad patrimonial de las Administraciones
Publicas (articulo 32).

Tema 13.- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y
buen gobierno. Objeto y dmbito subjetivo de aplicacion (articulos 1 a 4, ambos inclusive).
Publicidad activa: principios generales (articulo 5); informacion institucional, organizativa y de
planificacion (articulo 6); e informacién econémica, presupuestaria y estadistica (articulo 8).
Derecho de acceso a la informacion publica: régimen general, ejercicio del derecho y
formalizacion del acceso (articulos 12 al 20, ambos inclusive, y articulo 22).

Tema 14.- Organizacion y funcionamiento del Ayuntamiento de Sevilla. El alcalde: funciones y
competencias susceptibles de delegacion. Los tenientes de alcalde. Areas y delegaciones del
ayuntamiento de Sevilla. Lo junta de gobierno local: competencias y posibilidad de delegacion.
La division territorial de Sevilla: los distritos y las juntas municipales de distrito. La
administracion instrumental del Ayuntamiento de Sevilla. Organismos autonomos. Entidades

publicas empresariales y empresas publicas.

Tema 15.- El personal al servicio de las entidades locales (I). Normativa aplicable a los
funcionarios locales: articulo 3 del texto refundido del EBEP, articulo 92 de la Ley de Bases del
Régimen Local, articulo 3.1.d) de la Ley de la Funcidn Publica de Andalucia. Normativa aplicable
al personal laboral (articulo 7 del texto refundido del EBEP). Concepto y clases de empleados
publicos: articulo 8 a 12, ambos inclusive, del texto refundido del EBEP. Derechos y deberes de
los empleados publicos: articulos 14, 15, 52, 53 y 54 del texto refundido del EBEP. Seleccion de
los empleados publicos locales: articulos 55, 56, 60 y 61 del texto refundido del EBEP; articulos
91, 97 y 100 de la Ley de Bases del Régimen Local; articulos 133, 134, 169, 171 y 172 del Real
Decreto Legislativo 781/1986; y Real Decreto 896/1991.

Tema 16.- El personal al servicio de las entidades locales (). Derechos retributivos: Capitulo I
del Titulo Ill del texto refundido del EBEP. Derecho a la negociacion colectiva: materias objeto
de negociacion: articulo 37 del texto refundido del EBEP. Provision de puestos de trabajo y
movilidad: Capitulo Ill del Titulo V del texto refundido del EBEP. Situaciones administrativas de
los funcionarios publicos y su posible aplicacion al personal laboral: Titulo VI del texto refundido
del EBEP. Régimen disciplinario: Titulo VIl del texto refundido del EBEP.

Tema 17.- La Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres. Objeto y ambito de aplicacion (Titulo Preliminar). El principio de igualdad y la tutela
contra la discriminacion (Titulo 1). Los planes de igualdad de las empresas y otras medidas de
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promocidn de la igualdad (articulos 45 a 49, ambos inclusive). Criterios de actuacion de las
Administraciones Publicas (articulo 51). Principales medidas contempladas en el Plan para la
Igualdad de oportunidades del ayuntamiento de Sevilla. La Ley Orgdnica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género. Objeto y principios
rectores (articulos 1 y 2). Derechos de las mujeres victimas de violencia de género a la
informacion, a la asistencia social integrada y a la asistencia juridica gratuita (articulos 17 a 20,
ambos inclusive). Derechos de las funcionarias publicas (articulos 24 a 26, ambos inclusive).

Tema 18.- El Presupuesto Municipal: contenido y aprobacion (articulos 162 a 171, ambos
inclusive, del texto refundido de la Ley Reguladora de Haciendas Locales). La ejecucion del
presupuesto (articulos 183 a 189, ambos inclusive, del texto refundido de la Ley Reguladora de
Haciendas Locales). Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales: Ingresos de derecho publico e
ingresos de derecho privado. Especial referencia a las tasas. Contribuciones especiales y precios
publicos. Impuestos municipales: Concepto y clasificacion.

BLOQUE II: PARTE ESPECIFICA

Tema 1.- Concepto de informdtica. Antecedentes historicos. Definicion de un sistema de
informacion. Estructura y elementos de un sistema de informacion (sistema informdtico, la
informacidn y los usuarios). Las etapas de la informdtica en las organizaciones.

Tema 2.- Teoria de la informacion. Conceptos de informacion, simbolo y codificacion. Medida
de la informacion. Sistemas de numeracion. Ldgica binaria y elementos del dlgebra de Boole.
Circuitos I6gicos elementales. Estructuras analdgicas y digitales.

Tema 3.- Concepto de sistema informdtico. Componentes y funcionamiento: componentes
fisicos (subsistema central, subsistema de entrada/salida y de almacenamiento), componentes
Iégicos. Jerarquia de niveles, clasificaciones. Los programas de aplicacion. Clasificaciones de los
programas de aplicacion. Software a medida y soluciones empaquetadas. Evolucion y
tendencias en los sistemas informdticos.

Tema 4.- Arquitecturas bdsicas de los sistemas informdticos. La planificacion de los sistemas
informdticos. Capacidad, rendimiento, flexibilidad, escalabilidad y alta disponibilidad.
Conceptos y funcionalidades bdsicas de las unidades centrales multiusuario. Evolucion y
tendencia de las unidades centrales multiusuario. Sistemas departamentales y grandes
sistemas centrales.

Tema 5.- Concepto y funciones principales de los sistemas operativos. Evolucion y tendencias de
los sistemas operativos. Sistemas abiertos y sistemas propietarios. Administracion y gestion del
sistema operativo. Planes de implantacion y migracion. Tareas de instalacion, configuracion y
optimizacion. Herramientas.
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Tema 6.- El sistema operativo Unix. Historia y filosofia. Caracteristicas y funcionalidades del
sistema operativo Unix. Sistemas tipo Unix. Linux y sus distribuciones. Otros sistemas
operativos para unidades centrales multiusuario.

Tema 7.- Software libre y de cddigo abierto. El concepto GNU. Filosofia y funcionamiento.
Ventajas e inconvenientes. Proyectos locales, autonémicos, nacionales y europeos para la
adopcion de software libre y de cddigo abierto en la Administracion. Situacion actual del
mercado.

Tema 8.- El procesamiento cooperativo y la arquitectura cliente-servidor. Principales
caracteristicas. Arquitectura de dos, tres o mds niveles. Ventajas e inconvenientes. Servidores
de datos y de aplicaciones. Clientes ligeros y pesados. Modelos actuales del mercado.

Tema 9.- Tipos elementales de datos. Estructuras convencionales de datos. Estructuras
dindmicas de datos. Ficheros. Tipos de ficheros. Descripcion, funcionalidad y clasificacion.
Organizacion de ficheros. Concepto y tipos: métodos de acceso en el tratamiento de un fichero.

Tema 10.- Los sistemas de gestion de bases de datos (SGBD). Evolucion histdrica. Modelos y
arquitecturas. EI modelo de referencia ANSI. Monitor de transacciones. Control de
concurrencia. Blogueos. Recuperacion de errores. Integridad.

Tema 11.- El modelo relacional. Definiciones y conceptos bdsicos. Arquitectura. Disefio.
Normalizacién. Manipulacion: dlgebra y cdlculo relacional. Modelo entidad-relacion. El
lenguaje SQL. Normas y estdndares para la interoperabilidad entre gestores de bases de datos
relacionales. Principales SGBD comerciales. SGBD de cddigo abierto.

Tema 12.- Arquitecturas de implantacion de un SGBD: bases de datos centralizadas y
distribuidas. Bases de datos federadas. Bases de datos orientadas a objetos. Bases de datos
documentales y multimedia. Bases de datos no relacionales. Motores de persistencia.

Tema 13.- Gestion de los datos corporativos. Almacén de datos (Data Warehouse/Data Mart).
Arquitectura OLAP. Mineria de datos. Big Data. Entornos Hadoop y similares. Sistemas de
soporte a la decision. Cuadro de mando integral (CMI). Diccionarios de recursos de informacion.
Metadatos. Repositorios. Bancos de datos.

Tema 14.- Principales sistemas de gestion de bases de datos en el Ayuntamiento de Sevilla
(Oracle y MySQL): conceptos bdsicos, arquitectura fisica y légica, objetos en una base de datos.
Administracion, gestion y optimizacion de estos SGBD. Principales herramientas que
incorporan.

Tema 15.- Los sistemas de informacion geogrdfica. Conceptos bdsicos. Topologia. Diccionarios
de informacion. Estructuras de la informacion. Tratamientos de imagen. Teledeteccion espacial.

Tema 16.- El ciclo de vida de los sistemas de informacion. Modelos de ciclo de vida. Evolucion
histérica. La elaboracion de prototipos en el desarrollo de sistemas de informacion.
Redimensionamiento y ajuste de los sistemas Idgicos. La migracion de sistemas de informacion
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en el marco de procesos de ajuste. Reingenieria de sistemas de informacion e ingenieria
inversa.

Tema 17.- Metodologias de desarrollo de sistemas de informacion. Desarrollo dgil de software.
Filosofia y principios del desarrollo dgil. El manifiesto dgil. Métodos de desarrollo dgil: SCRUM,
Extreme Programming y otros.

Tema 18.- Planificacion informdtica. Niveles en la planificacion. El Plan de Sistemas de
Informacion. Andlisis de requisitos de los sistemas de informacion. Conceptos, participantes,
métodos y técnicas. Seguimiento. Herramientas.

Tema 19.- Construccion de sistemas de informacion. Pruebas. Formacion. Conceptos,
participantes, métodos y técnicas. Reutilizacion de componentes software.

Tema 20.- Herramientas de disefio y desarrollo de sistemas de informacién. Funcionalidad y
conceptos. Entornos integrados. Gestion de la configuracion del software: identificacion de la
configuracion. Control de versiones. Control de cambios.

Tema 21.- Arquitecturas orientadas a servicios. Gobierno SOA. Interoperabilidad: buses de
integracion, gestion de APIs. Principales soluciones de mercado.

Tema 22.- Tecnologias de automatizacion de procesos. RPA. IDP. BPM. Hiperautomatizacion.

Tema 23.- Inteligencia artificial. Régimen juridico y estrategias europea, nacional y andaluza de
inteligencia artificial. Finalidad y clasificacion: machine learning, deep learning, NLP, vision
artificial, sistemas expertos, robética y agentes inteligentes. Aspectos éticos.

Tema 24.- Ciencia de datos. Ciclo de vida de los procesos de modelado de datos (ETL,
preprocesado, modelado, validacién, MLOps). Fundamentos estadisticos. Herramientas y
lenguajes. Visualizacion de datos.

Tema 25.- Estrategia del dato. Gobierno del dato, gestion del dato y gestion de la calidad del
dato. Tecnologias y estdndares para la descripcion de catdlogos y conjuntos de datos:
semdnticas y ontologias. Tecnologias y sistemas de explotacion de datos: Data Lake, Data
Warehouse, Lakehouse, Data Fabric, Data Mesh, tecnologias para la proteccion de la
confidencialidad (PET). Entornos de comparticion de datos: espacios de datos, aspectos
tecnoldgicos y organizativos.

Tema 26.- Programacion. Evolucion. Paradigmas de la programacion. Programacion
estructurada. Orientacion a objetos. Orientacion a eventos. Orientacion a aspectos.
Programacion visual. Generacion automdtica de cddigo. Modularidad y reutilizacion de
componentes. Desarrollo orientado a pruebas (TDD). Nuevas tendencias.

Tema 27.- Lenguajes de programacion. Caracteristicas. Fundamentos. Traductores,
compiladores, ensambladores e intérpretes. Estado del arte de las técnicas, herramientas y
entornos de desarrollo: entornos visuales, Microsoft .NET, Java, lenguajes de script, lenguajes
de cuarta generacion.
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Tema 28.- La garantia de calidad en el proceso de produccion del software. Métricas y
evaluacion de la calidad del software. La implantacion de la funcién de calidad. Estandares
nacionales e internacionales. Pruebas tempranas. Norma I1SO 29119.

Tema 29.- Redes de telecomunicaciones. Conceptos bdsicos. Elementos. Clasificacion. Redes de
telefonia. Redes de datos. Redes de ordenadores (LAN, MAN, WAN, Internet). Redes de
comunicaciones mdviles. Redes de cable.

Tema 30.- La arquitectura TCP/IP. Protocolos. Direccionamiento IP. Sistema de nombres de
dominio y su gestion en Espafia. Servicios. IPv6.

Tema 31.- Redes de drea local (LAN). Componentes. Medios y modos de transmision.
Topologias. Modos de acceso al medio. Protocolos. Estdndares. Gestion de redes de drea local.
Evolucidn y tendencias. Redes de drea local inalémbricas (WLAN). Bluetooth. Sistemas de
cableado. Planificacidn e instalacion. El cableado estructurado.

Tema 32.- Conceptos bdsicos de interconexion de redes locales. Caracteristicas principales de
los equipos de interconexion de redes. Encaminamiento: conceptos fundamentales y protocolos
de encaminamiento.

Redes Frame Relay. Redes ATM. Tecnologias xDSL. Redes de cable. Radio en BA. Redes de fibra
Optica. FTTx.

Tema 34.- Redes de comunicaciones mdviles. Radiotelefonia en grupo cerrado de usuarios.
Sistemas Trunking, PMR, TETRA. Telefonia celular. GSM. Sistemas mdviles de tercera y cuarta
generacion, evolucion futura. Servicios de datos sobre tecnologia movil. Redes mdviles por
satélite. Sistemas VSAT. Sistemas de posicionamiento.

Tema 35.- Servicios de comunicaciones sobre IP. Servicios de voz y fax sobre IP. Caracteristicas
bdsicas, requisitos de QoS y soluciones. Protocolos de sefializacion. El estandar H.323 para
servicios multimedia sobre redes de paquetes. Escenarios de aplicacion. Servicios de
videoconferencia.

Tema 36.- Gestion de redes de telecomunicaciones. Conceptos bdsicos. Arquitecturas y modelos
I6gicos de gestion de red. El modelo TMN. El modelo de gestion de red OSI. El modelo SNMP.
Gestion de incidencias. Gestion del nivel de servicio: Helpdesk y los acuerdos de nivel de servicio
(SLA). Gestion contable: componentes del coste de los elementos que componen una red de
telecomunicaciones. Tendencias de mercado.

Tema 37.- Servicios de datos corporativos. Conceptos de intranets, extranets y redes privadas
virtuales. Sistemas y mecanismos que permiten dar soporte a estas soluciones. Estrategias de
implantacion. Planificacion, disefio y gestion de redes privadas virtuales. Aplicaciones y
tendencias. Redes SARA y NEREA.

Tema 38.- La Red Corporativa de Telecomunicaciones del Ayuntamiento de Sevilla HISPALNET.
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Tema 39.- Internet: historia, evolucion, estado actual y tendencias. Servicios tradicionales de
Internet: correo, transferencia de ficheros, publicacion en hipertexto y otros servicios. La Web
2.0: blogs, wikis, redes sociales, Long Tail. Lenguajes, herramientas y protocolos para utilizacion
en Internet. Intranets y extranets. E-learning. Accesibilidad y usabilidad.

Tema 40.- Aplicaciones basadas en Internet. Arquitecturas. Lenguajes, herramientas y
protocolos para utilizacion en Internet. Lenguaje de especificacion HTML: versiones y
caracteristicas. El protocolo HTTP: versiones y caracteristicas. Lenguaje XML. Desarrollo de
aplicaciones web en el cliente. Desarrollo de aplicaciones web en el servidor. Componentes
distribuidos. Publicacion de contenidos. Herramientas para la edicion, gestion y personalizacion
de contenidos en Internet. JavaScript y AJAX. Web semdntica.

Tema 41.- Servicios de acceso a la informacion basados en Internet. Agentes que intervienen,
caracteristicas y estructura de las redes soporte, métodos de acceso, aspectos de seguridad
(SSL, HTTPS y otros). Tendencias.

Tema 42.- Portales corporativos: definicion, evolucion y arquitectura. Gestion de contenidos.
Definicion. Catalogacion, suscripcion y personalizacion de contenidos. La publicacion de
contenidos. Herramientas para la gestion de contenidos.

Tema 43.- Problemas tipicos de seguridad en Internet: intrusiones, accesos no autorizados a
servicios, recepcion de software, confidencialidad y fallos en el servicio. Medidas de proteccion:
zonas desmilitarizadas, cortafuegos, IDS/IPS, etc.

Tema 44.- La seguridad de las tecnologias de la informacion: objetivos, estrategias, politicas,
organizacion y planificacion. La evaluacion y certificacion de la seguridad de las tecnologias de
la informacién. Medidas de seguridad (fisicas, técnicas, organizativas y legales). Planes de
contingencia y recuperacion ante desastres. Respaldo y continuidad. Iniciativas en el
Ayuntamiento de Sevilla.

Tema 45.- El Esquema Nacional de Seguridad. Principios bdsicos. La seguridad como un proceso
integral. Categorizacion de los sistemas de informacion. Roles y responsabilidades. Medidas de
seguridad. Normativa de desarrollo estatal.

Tema 46.- Andlisis y gestion de riesgos. MAGERIT, la metodologia del Consejo Superior de
Informdtica de andlisis y gestion de riesgos de los sistemas de informacion. La herramienta
PILAR. Las funciones de la seguridad informdtica y su encuadre en la organizacion:
implementacidn, control y auditoria.

Tema 47.- La legislacion de proteccion de datos de cardcter personal. Normativa europea y
estatal en la materia.

Tema 48.- El puesto de trabajo. La movilidad en el puesto de trabajo. Los puestos de trabajo
pesados y ligeros. Los dispositivos personales en entornos corporativos (BYOD). Tendencias

Diputacion

Sevilla

actuales.
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Tema 49.- Herramientas de productividad personal. Ofimdtica. Procesadores de texto. Hojas de
cdlculo. Bases de datos. Software grdfico. Organizadores. Paquetes integrados. Interfaces de
usuario. La problemdtica del escritorio y las directivas de seguridad. Ofimdtica de cddigo

abierto. El trabajo en grupo o colaborativo. Redes sociales corporativas, mensajeria

instantdnea corporativa y otros.

Tema 50.- Politicas, procedimientos y métodos para la conservacion de la informacion en

soporte electrénico. Tecnologias de almacenamiento. Sistemas de redundancia en el

almacenamiento. Nuevas tecnologias.

Tema 51.- Cloud Computing. laaS, Paa$, SaaS. Nubes privadas, publicas e hibridas.

Tema 52.- Virtualizacion de sistemas y centros de datos. Virtualizacion de puesto de trabajo.

Magquetas de terminales Windows y de servidores Linux.

Tema 53.- Planificacidén e instalacion de un centro de proceso de datos. Planificacion y ejecucion

de tareas de produccion y sistemas. Gestion de incidencias. Inventario. Distribucion de
software. Centros de atencion a usuarios.

Tema 54.- ITIL y sus versiones. Ciclo de vida del servicio: estrategia del servicio, disefio del

Tema 55.- Auditoria informdtica. Concepto y funcionalidades bdsicas. Normas técnicas y

estdndares. Organizacion de la funcion auditora. Clases de auditoria informdtica. Aspectos
especificos de la auditoria informdtica en la Administracion Publica.

Tema 56.- Modelos de gobernanza de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones y

su implantacion en las Administraciones Publicas. Herramientas de planificacion y control de

gestion de la funcion del directivo de Sistemas y Tecnologias de la Informacion en la

Administracion.

Tema 57.- Gestion de proyectos de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Metodologias de planificacion. Principales variables de un proyecto: alcance, usuarios,
presupuestos y tiempo. El entorno como contexto favorecedor o de interferencias. El plan de

comunicacion: grupos destinatarios. El mensaje como puerta de entrada. El plan de riesgos:

tecnoldgicos y del entorno. Seguimiento de proyectos: el cuadro de mandos. La evaluacion de
resultados.

Tema 58.- Gestion del cambio. Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones como

motor de cambio. Orientacion al cliente interno. Relacion entre necesidades, expectativas y

satisfaccion: la calidad percibida. La resistencia al cambio. La comunicacion para el cambio.

Tema 59.- La contratacion de bienes y servicios de tecnologias de la informacion y las

comunicaciones en la Administracion Publica. Marco normativo. El proceso de la contratacion

administrativa. Iniciativas nacionales y de la Unidn Europea relativas a la contratacion de

bienes y servicios de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones.

Diputacion
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Tema 60.- La teoria de la decision multicriterio discreta como modelo de referencia
metodoldgico para la seleccion de bienes y servicios. Elementos que intervienen en la definicion
de un problema. Herramientas de apoyo. Caracteristicas bdsicas de decision en el campo del
equipamiento hardware y software. Coste total de propiedad (TCO).

Tema 61.- La sociedad de la informacion y la Administracion. Sistemas de atencion e
informacion al ciudadano. Gobierno abierto. Transparencia y participacion ciudadana. Datos
abiertos. Normativa nacional, autonémica y ordenanza municipal.

Tema 62.- La utilizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para la
administracién electronica. Los proyectos y sistemas de administracion electrénica en el
Ayuntamiento de Sevilla: @firma, Cl@ve Identificacion, Portafirm@s, Verifirm®@, Plataforma de
Sellado de Tiempo TS@, Notific@, Digitalizacion Certificada (Iscadnet), REA (Registro
Electrénico de Apoderamientos), SIR (Sistema de Interconexion de Registros), Registro de E/S
(InveSicres). Normativa especifica de administracion electrénica. Novedades en materia de
administracion electrénica en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico.

Tema 63.- El intercambio electrdnico de datos. Concepto. Tecnologias. Normas y estdndares:
EDI, XML y otros. Supresion de certificados en soporte papel. Proyectos nacionales y europeos
para el intercambio de datos entre administraciones.

Tema 64.- Identificacion electrdnica y firma electrdnica. Certificados electrénicos. Reglamento
europeo y normativa estatal. Los proveedores de los servicios de certificacion electrénica.
Plataforma Cl@ve. Otras tecnologias de identificacion y autenticacion.

Tema 65.- El Esquema Nacional de Interoperabilidad. Las normas técnicas de interoperabilidad.
Norma técnica de interoperabilidad de catdlogo de estdndares. Norma técnica de
interoperabilidad de documento electrénico. Norma técnica de interoperabilidad de expediente
electronico. El Directorio Comun (DIR3).

Tema 66.- La transformacion digital e Industria 4.0: ciudades inteligentes. Internet de las cosas
(loT). Los proyectos Smart City en el Ayuntamiento de Sevilla. Norma UNE 178104.

Tema 67.- Los principales sistemas horizontales del Ayuntamiento de Sevilla: Sistema Integrado
de Gestion del Gasto (SIGGLAS), sistema de gestion de RR. HH. y ndmina (PeopleNet), entorno
propio de desarrollo y ejecucion (Bitdcora), sistema contable (SICALWIN), Registro de Entrada y
Salida (INVESICRES), Gestor Documental (INVESDOC), Gestion del Padrén Municipal de
Habitantes (SPAI Poblacion) y Sistema de Administracion Electronica y Tramitacion (SAETAS).

Tema 68.- Legislacion sobre propiedad y uso del software. La proteccion juridica de las bases de
datos y de programas de ordenador. La Ley de Propiedad Intelectual. Titularidad y limites de los
derechos de explotacion. Licencias de uso y distribucién del software. Contrato de licencia del
usuario final. Software libre y de cddigo abierto.

Diputacion

Sevilla
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Tema 69.- Estrategia digital y planificacion de sistemas de informacion. La elaboracion de
planes estratégicos como motor de la transformacion digital corporativa. Andlisis de la
situacion actual, marcos de trabajo y definicion de la hoja de ruta (Roadmap). Gestion del
cambio, seguimiento de la ejecucion y medicién del valor aportado.

Tema 70.- La transformacion de los servicios publicos mediante el redisefio de procesos.
Simplificacion de tramites y eliminacion de cargas administrativas para ciudadanos y empresas.
Interoperabilidad, automatizacion y el principio de «una sola vez» (Once-Only). Evaluacion del
impacto y calidad de los servicios digitales.

Tema 71.- Optimizacion en la gestion de procesos publicos. Aplicacion de principios Lean a la
simplificacion administrativa. Mineria de procesos (Process Mining) como metodologia
analitica basada en datos para el redisefio.

Tema 72.- Metodologias de disefio centradas en el usuario en el dmbito publico: Design
Thinking. Fundamentos, principios y fases del proceso (Empatizar, Definir, Idear, Prototipar y
Evaluar). Técnicas y herramientas aplicadas al codisefio de servicios publicos digitales.
Coexistencia con marcos de desarrollo dgiles”.

Lo que se hace publico para general conocimiento.

En Sevilla, a la fecha del pie de firma electrénica del presente documento.

EL TITULAR DEL ORGANO DE APOYO A LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL, P.D. LA JEFA DE
SERVICIO DE SELECCION, CONTRATACION Y GESTION DE RECURSOS HUMANOS.

Diputacion

Sevilla
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